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Une approche globale
de l’alimentation en 
Finistère
The global food strategy of Finistere

Territoire & alimentation / territory and food:

- Plus de 900 000 mangeurs et mangeuses 
en Finistère (nombre d’habitants)
- More than 900 000 eaters in Finistere (number of 
inhabitants)

- L’agriculture et la pêche représentent 
6% de l’emploi local
- Agriculture and fishery represent 6% of the local 
jobs

- Un projet alimentaire de territoire depuis 
2016 pour fédérer 60 acteurs locaux autour 
du « bien manger » : filières économiques, 
institutionnels, associations caritatives, …
-A global food strategy since 2016 to federate 60 local 
stakeholders around « healthy food »: economic
sectors, institutionals, charities, … 

Pour plus d’informations :
https://www.finistere.fr/Le-Conseil-
departemental/Le-projet-de-partemental
/Le-projet-alimentaire-de-territoire
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Une feuille de route départementale pour lutter 
contre la précarité alimentaire
The County roadmap to fight against food
poverty

Le Département est la collectivité
des solidarités

3 enjeux majeurs :

 Lisibilité de l’aide alimentaire pour la
bonne orientation des publics

 Accompagnement social des
bénéficiaires

 Diversification des produits distribués
et approvisionnement local

The County is the public authority
for solidarity

3 major challenges:

 Readability of the food assistance to
best orient the publics

 Social support of beneficiaries

 Diversification of distributed products
and local supplying
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Précarité alimentaire : 
réflexion sur 

l’évolution du Fonds 
unique d’aide (FUA) 

Food poverty: reflexion
on the evolution of the 

Unique Fund of 
assistance (UFA)

Projet C Care
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ORDRE DU JOUR / AGENDA

1. Qu’est ce que le Fonds unique d’Aide ? / What is the Unique Fund of Assistance?

2. Les modes de paiements des aides du FUA / The payment method of the UFA

3. Réflexion sur la précarité alimentaire et les réponses adaptées à l’urgence alimentaire /
Reflection on food insecurity and adapted responses to food emergency
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1-Qu’est ce que le fonds unique d’aide 
(FUA)?

What is the Unique Fund of Assistance? 
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Objet du Fonds Unique d’Aide (FUA)
Aim of the Unique Fund of Assistance (UFA)

Relève de la politique départementale
d’insertion.

 C’est un fonds facultatif.

 Objectifs: apporter des secours
exceptionnels (aides alimentaires,
mobilité, projet d'insertion) aux foyers
en précarité en simplifiant l’évaluation
et l’attribution des aides financières

 Budget : 2 350 000 € en 2021 (13 690
aides apportées en 2020)

Un fonds effectif depuis le 1er

janvier 2018

Under the County insertion policy

 Facultative fund

 Objectives: providing exceptional
assistance (food assistance, mobility,
insertion projects) to precarious
households by simplifying the evaluation
and allocation of the benefits

 Budget: 2 350 000 € in 2021 (13 690
supports provided in 2020)

The fund is activated since January 
2018
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Le FUA, 3 types d’aides
The UFA, 3 types of assistance  

• Aide à l’urgence: une réponse à l’urgence des
situations:

 les produits alimentaires et d’hygiène de
première nécessité

 le transport si le déplacement est lié: à l’emploi,
à la formation ou pour l’exercice d’un droit

parental.
Montant max et différencié selon la composition
familiale pour une personne seule : 40€ (100 € pour 4
personnes)

• Aide ponctuelle: une réponse simplifiée pour des
demandes pour des ménages rencontrant des difficultés
ponctuelles qui peuvent mettre en déséquilibre leur
budget (ex: réparation de voiture, etc.).

Le montant de l’aide est plafonné, et différencié selon la
composition familiale: entre 400 € ( personne seule) et 700 €

• Aide à l’accompagnement: L’aide doit s’inscrire
dans une logique de projet visant à l’accès à l’autonomie
et à l’insertion sociale et/ou professionnelle, projet
formalisé par un contrat d’accompagnement

Plafond d’aide maximum : 800 € sur une année (12 mois, de
date à date).

• Emergency assistance: a response to
emergency situations:

 First necessity food and hygiene products

 Transport if the travel is linked to:
employment, training or for parental rights
exercise

Maximum amount and differentiated depending on
the family context for one single person: 40 € (100 €
for 4 people)

• One-time assistance: a simplified response for
households meeting occasional difficulties that might
make their budget unstable (e.g. car repair work, …)

The total amount of the support is caped, and
differentiated depending on the family context: between
400 € (single person) and 700 €

• Support assistance: The assistance will support
a project aiming at reaching autonomy and social
and/or professional insertion, the project is formalised
by a support contract

Maximum cap of the assistance: 800 € in a year (12
month from date to date)
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Quelques chiffres 
A few figures  

• 55% du montant total des aides accordées =
aides alimentaires et de première nécessité,

• 19,5% = la vie quotidienne et 19% la mobilité.

• En 2020, les aides d’urgence (donc
principalement les aides alimentaires)
représentant 60,69% des décisions
accordées, mais représentent en montant
29% des sommes accordées

 Le FUA est un fonds pour subvenir

Enveloppe FUA 2020
Nombre de 

décisions
Montants décidés Taux de 

consommation 

Montant moyen 

de l'aide  

Brest 990 536 4609 774 572 € 78% 168 €

Cornouaille 776 615 5508 759 113 € 98% 138 €

Morlaix et COB 437 849 3573 452 017 € 103% 127 €

Total
2 205 000 €( 90% de 

l'enveloppe totale 2020)
13 690 1 985 702 € 90%

145 €

• 55% of the benefits allocated goes to food and
first necessity support

• 19,5% goes to everyday life

• 19% goes to mobility

• In 2020, emergency assistance (mainly food
support) represents 60,69% of the decisions
of allocation, but they represent 29% of the
total amount of benefit allocated
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Un fonds qui a évolué durant la crise sanitaire en 
2020
Evolutions of the fund during Covid crisis

• Assouplissement du règlement
: possibilité d’activer 8 aides
d’urgence sur l’année 2020 ( et
dérogations sur la nature et le
montant de l’aide

• Simplification de l’instruction
des aide du FUA: vers plus de
dématérialisation des
demandes d’aides du FUA,
pas de signature obligatoire de
l’usager pour la demande
d’aide durant les confinements

• Un fonds abondé de 100 000 €
complémentaire pour face aux
besoins de la crise covid-19.

• Easier rules: possibility to
activate 8 types of emergency
benefits in the year 2020 (and
derogation on the nature and
the amount of the benefit)

• Simplification on the instruction
phase: applications
dematerialised, no mandatory
signature during lockdowns

• Additional 100 000 € to face the
needs of the Covid crisis
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2-Les modes de paiements des aides du FUA

The payments methods of the UFA
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Paiement des aides individuelles FUA aux ménages 
Payment of individual UFA benefits for households

3 modes de paiement possibles:

• Le chèque d’accompagnement personnalisé (CAP)

• La carte de paiement personnalisée, sous condition

• Le virement administratif au tiers

 Les aides du FUA sont payées très majoritairement par les nouveaux modes de paiement : CAP 
et carte de paiement personnalisée.

Nouveaux modes 
de paiement depuis 
le 2/12/ 2019, dans 
le cadre d’un 
marché public 

3 payment methods possible:

• Personalised support cheque (CAP)

• Personalised payment card, under condition

• Administrative transfer

 The FUA benefits are paid in majority by the new payment methods: CAP and payment card 

New payment 
methods since 
02/12/2019, as part 
of a public 
procurement
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Et concrètement …
And concretely…

CAP 29 / the personal support cheque in Finistere

 Un bon au porteur
 Millésimé
 Utilisable dans un réseau de commerces affiliés 

 Coupon to the beneficiary
 Used in a network of affiliated shops 

La carte de paiement personnalise / the personal payment card

 Une carte qui est attribuée à un bénéficiaire
 Utilisable dans les commerces ayant un terminal de 

paiement « mastercard »
 Option sans contact ok
 Pas de retrait en numéraire, ni d’achat par internet 

possible 

 Card assigned to a beneficiary 
 Used in shops with a « Mastercard » payment 

terminal 
 Contactless option 
 No cash withdrawal or internet payment possible

Une plateforme téléphonique unique pour les usagers en cas de difficultés (non reception des CAP, difficultés dans l’utilisation des 
modes de paiement, perte, …) 
Call centre for the users in case of difficulty (non reception of the CAP, difficulties in the use of the payment methods, loss, …) 
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Les règles d’usages 
The rules of use

Le CAP = le mode de paiement 
privilégié dès lors que les commerces 
affiliés existent. En pratique, les CAP sont 
adressés par courrier au domicile des 
usagers (4 jours).

La carte de paiement personnalisé => 
dans 2 situations :

� les cas d’urgence (voir règlements) 
quand aide à payer sous 48 heures. 

� pour les natures d’aide pour lesquelles il 
n’existe pas de commerces affiliés CAP29 
sur cette nature à une échelle pertinente 

(évaluation au niveau de l’EPCI) – « 
Zones blanches ». 

The cheque = the preferred payment 
method if the affiliated shops exist. 
Cheques are sent by mail to the users (4 
days)

Personalised payment card in 2 
situations: 
- emergency situation, when benefit to be 
payed under 48h

- For when there is no affiliated shop at the 
relevant scale
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3- Réflexion sur la précarité alimentaire 
et les réponses adaptées à l’urgence 

alimentaire

Reflexion on food insecurity and 
adapted responses to food emergency
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Contexte de réflexion sur la précarité alimentaire et 
l’évolution du FUA 
Context of reflexion on food precarity and evolution of 
UFA

 L’année 2020 a mis en évidence la nécessité
d’améliorer les conditions d’accès à
l’alimentation des publics précaires, d’autant
plus dans un contexte sanitaire et économique
très incertain, en lien avec une réflexion sur le
projet alimentaire de territoire.

 Volonté de de réinterroger la manière de
répondre à l’urgence alimentaire au titre du
FUA

Constats:

- urgence : a minima 48h pour y répondre, voire
4 jours=> manque de réactivité parfois

- l’aide est attribuée sous forme de carte, qui
peut être utilisée dans tous les commerces affiliés (
hypermarchés, fast food…) Il s’avère qu’un nombre
non négligeable est utilisée dans les commerces
type fast food

- la qualité alimentaire n’est pas intégrée dans
l’attribution de l’aide.

 2020 health and economical context has put
forward the need to improve the conditions of
access to food support

 Will to question the approaches in
responding to food assistance with UFA

Observation:

- Emergency: lack of reactivity, with a minimum
of 48h to answer and up until 4 days

- Vouchers system, used in affiliated shops: a
significant number of them are used in fast
food restaurants

- Food quality is not a standard of the benefit



Information Classification: CONTROLLED

Pistes de réflexion sur la précarité alimentaire et 
l’évolution du FUA 
Thoughts on food insecurity and the evolution of 
FUA

Ces aides d’urgence représentent 7% du montant
total du FUA attribué.

 Proposition : orienter une partie de l’enveloppe
FUA (7% vers les associations caritatives (via le
versement d’une subvention) pour leur
permettre de répondre directement aux aides
alimentaires d’urgence.

 Préalables :

-S’assurer du maillage des associations caritatives
sur le territoire et de leur réactivité (amplitude
d’ouverture hebdomadaire et moyens
humains/bénévolat)

-Travailler sur un protocole d’accueil des usagers
auprès des associations (quelle priorisation–
formalisme à mettre en place)

Emergency benefits represent 7% of the total
amount of FUA allocated

 Proposal: to secure a part of the FUA
budget for food emergency support only

 Conditions:

-Ensuring the good coordination of all the
charities on the territories and their reactivity
(weekly opening hours and staff means)

-working on a reception of the beneficiaries in
the associations (setting priorities and
formalism)



Information Classification: CONTROLLED

Food Security Group
Groupe sécurité alimentaire

C-Care Presentation 
2 July 2021

Matt Sharp 
Public Health Practitioner / Agent santé publique
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Brève description des Cornouailles (2015)…

Population et géographie: 

•3 559 km2 

•Une ligne côtière de 697 km 

•545 351 habitants 

•40% de la population vivant dans des communes de moins de 3000 habitants 

Pauvreté : 

• des zones qui font face a une pauvreté persistante avec des hauts niveaux de dénuement (notamment dans la 

partie intérieure-centre Cornouailles)

•68 600 personnes vivent dans les 20% des communautés les plus pauvres d’Angleterre

•15,9% des enfants en Cornouailles vivent dans des familles à bas revenu

Foyers et logements 

•230 000 foyers 

•Prix d’une maison (en 2014) : £194 000, soit plus de 10 fois le salaire médian annuel (£18 000)

Sante et bien-être 

•Importantes inégalités notamment dans les zones les plus pauvres (niveaux élevés d’obésité, de grossesse 

adolescente, de demandes d’assistance sociale maladie et handicap) 
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https://www.cornwall.gov.uk/health-and-social-care/public-health/joint-strategic-needs-assessment/data-maps-and-infographics/

Enjeux pour une économie forte en Cornouailles: 

- Bas niveau de salaires

- Bas niveau de productivité

- Manque de grandes entreprises 

13,3% des résidents entre 16 et 64 ans ont fait une 
demande d’aide sociale en lien avec leur niveau de 
revenu 

23% sont travailleurs indépendants 



DWP – People on Universal Credit
Résidents bénéficiaires de la prestation sociale universelle 

Local Insight (communityinsight.org)



Primary objectives

The group plans to build on the aims of 
the council’s ‘The Cornwall We Want’, 
the ‘Carbon Neutral Cornwall Action 
Plan’ and the newly launched ‘Localism 
Strategy’, to understand how we can 
support the community to enable:

• Access to healthy food for all
• A sustainable food economy
• Reduce the need for emergency 

food provision
• Meet the aims of reducing 

Cornwall’s carbon emissions.

Se basant sur les différents programmes 
du Council “La Cornouailles que l’on veut”, 
“Plan d’action neutralité carbone 
Cornouailles” et la nouvelle “stratégie de 
localisme”, le groupe a pour objectif 
d’accompagner les publics pour leur 
permettre:

• Un accès à une nourriture saine pour 
tous

• Une économie alimentaire durable
• La réduction des besoins en urgence 

alimentaire 
• Contribuer aux objectifs de réduction 

des émissions carbone en Cornouailles 

Objectifs principaux



What has enabled the Council 
Ce qui a permis au Council d’agir

Grants from UK Government:

DEFRA: Emergency Food and 
Essential Supplies
£678,000

Covid Winter Support Grant
£2.4m

Covid Local Support Grant
£1.7m

Subventions du gouvernement 
britannique: 

DEFRA (dpt environnement, 
alimentation et affaires rurales du gvt 
britannique): Urgence alimentaire et 
besoins essentiels

£678,000

Bourse Covid soutien hiver 
£2.4m

Bourse Covid soutien local
£1.7m
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Food insecurity as a public health issue
L’insécurite alimentaire, un enjeu de santé publique 

• Sustained periods of food insecurity have a negative health and wellbeing impact across the life course; 
preventing food insecurity ameliorates risk of health inequalities. 

• Les longues périodes d’insécurité alimentaire ont un impact négatif sur la santé et le bien-être au cours 
de la vie, éviter l’insécurité alimentaire abaisse le risque d’inégalités sanitaires. 

• Insufficient access to food can result in compromised health ranging from obesity and poor-quality diet 
and impact on disease risk factors to mental health and widening existing health inequalities. 

• Un accès insuffisant à la nourriture peut entrainer des problèmes de santé allant de l’obésité à un 
régime incomplet et constituer un impact sur les facteurs de risque de maladies mentales, cela élargi 
également les inégalités 

• The relationship with obesity is linked to the adoption of risk-averse food purchasing habits means 
households prioritise purchasing foods that will not go to waste and that are most filling creating a 
reliance on cheap foods that are nutrient-poor but calorie-rich. 

• Lien avec obésité: les familles ont tendance à prioriser des produits qui n’iront pas à la poubelle et qui 
sont plus bourratifs, créant une dépendance à la nourriture peu chère mais pauvre en nutriments et 
riche en calories. 

• Increased levels of food poisoning have also been linked to people consuming products past the use-by 
date.

• Augmentation des intoxications alimentaires, également liées à la consommation de produit dépassant 
la date de consommation. 

26
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Approche de la santé publique en matière de précarité alimentaire : 
Ce que nous essayons de réaliser

Prévention primaire (avant 
l’insécurité alimentaire)

Prévention secondaire

(pendant le 
développement de 

l’insécurité 
alimentaire)

Prévention tertiaire

(après la déclaration 
de l’insécurité 
alimentaire)

Education, 
revenu, santé 

physique, santé 
mentale, autres?

Assistance filet 
de sécurité, 

repas scolaires 
gratuits, pôle 

local alimentaire, 
familles/amis, 

autres? 

Banques 
alimentaires, 

vouchers 
alimentaires, 

autres?  



A number of valuable learning outcomes were gained from delivery of the DEFRA food grant
Un nombre de leçons retirées de la mise en place de la subvention alimentaire DEFRA

1/2
• Home running costs have increased during the pandemic. This, combined with income reductions via furlough schemes / 

redundancies, results in a need for emergency food provision. Food budgets are often reduced to ensure bills are paid
• Les frais liés au logement (énergie, eau, …) ont augmenté durant la pandémie. Cela combiné avec une réduction des salaires 

du fait du chômage partiel et des licenciements provoque une urgence alimentaire. Le budget alimentaire est souvent celui 
qui est réduit en premier lieu, avant les autres postes de dépenses. 

• The causes of food insecurity are much more complex than just COVID. The societal dynamics associated with high levels of 
deprivation existed before the pandemic hit. Solely focussing on food issues misses the wider problems caused by poverty.

• Les causes de l’insécurité alimentaire ne sont pas uniquement liées au COVID. Les dynamiques sociétales associées à un haut 
niveau de dénuement existaient avant la pandémie. Se concentrer uniquement sur les enjeux alimentaires ne règle pas le 
problème de la pauvreté. 

• The need for emergency food can be temporary. Emergency food providers can play a vital role in the provision of food and 
help people to break free from poverty by providing additional support to resolve the crises they’re facing.

• Le besoin en urgence alimentaire peut être temporaire. Les aides alimentaires d’urgence peuvent jouer un rôle vital dans 
l’approvisionnement en nourriture et donner une marge de sécurité aux bénéficiaires pour se sortir de ces moments de crise. 

• Improvements in data and intelligence gathering via a centralised and coordinated capability will be vital to understand the 
number of people in need, geographic spread, chronic needs and broader societal factors, etc.

• Amélioration de la récolte des données et connaissances via un système centralisé et coordonné, cela permettra d’avoir une 
vision exactes des personnes dans le besoin, de la géographie, des besoins chroniques et des facteurs sociétaux… 

• Common issues experienced by community organisations relating to a lack of skills, experience & operational capacity issues 
in terms of volunteer support functions being able to manage a rapidly growing demand

• Les bénévoles manquent de compétences, d’expérience et de capacité opérationnelle leur permettant de rapidement gérer 
une demande qui augmente
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• There are logistical challenges of storage and transport in and out of Cornwall for food supplies, economies of 
scale to allow resources to reach further should be explored

• Enjeux logistiques de stockage et de transport à l’intérieur et au-delà des Cornouailles pour l’approvisionnement 
en nourriture, des économies d’échelle permettraient de fournir davantage de ressources 

• Lack of joined up operations and infrastructure – whilst in some areas there was evidence of a number of groups 
working together and supporting each other, in many areas there was noticeable duplication of effort.

• Manque infrastructures et d'opérations coordonnées dans certaines zones

• The Council’s support services could be consolidated to help those in need of food provision as part of a Business 
as Usual approach.

• Les services du Cornwall Council pourraient être consolidés pour aider ceux dans le besoin dans le cadre de leur 
approche “Business as usual”

• Supporting the food Insecurity grant and wider work has been very resource intensive and any ongoing support 
will need to be properly considered and given dedicated resource.

• Nécessité de ressources propres pour tous les programmes de soutien qui viendront – leçon tirée de la mise en 
place des subventions insécurité alimentaire, qui a demande énormément de ressources

• Emerging political and climate issues, are impacting on our ability to supply food.
• Enjeux politiques et climatiques émergents, ont un impact sur la chaine d’approvisionnement alimentaire. 

A number of valuable learning outcomes were gained from delivery of the DEFRA food grant
Un nombre de leçons retirées de la mise en place de la subvention alimentaire DEFRA

2/2



Food Security Group Project Structure
Structure du groupe projet sécurité alimentaire 

Project Leads / Charges de projet
Guy Thomas: Communities Area Manager (Mid)

Matt Sharp: Public Health Practitioner
PM: Pat Aston

CC Internal Work 
Stream

Flux de travail 
interne CC

Output into a report for the HWBB 
describing the causes of food poverty in 

Cornwall and the effectiveness of the 
Free School Meals voucher scheme.

Résultats dans un rapport du bureau 
Sante et bien-être décrivant les cause de 
la pauvreté en Cornouailles et l’efficacite

des vouchers repas scolaires gratuits

SROs:
Rachael Wigglesworth: Director of Public Health

Sophie Hosking: Director for Neighbourhoods

Co-designed Strategy & Delivery
Stratégie et mise en œuvre co-

concue

External 
partners

Partenaires
exterieurs

Create an Integrated & coordinated 
approach between CC Services in 
supporting Food Insecurity 

Establish strong working links between 
CC Services & Community Food 
Support networks (operationally and 
strategically) 

Understand where Food Insecurity 
‘sits’ in the Council - especially beyond 
COVID Response/Recovery & into BaU? 

Resource requirements long term/BaU
(should there be a bespoke Portfolio 
for Food?) 

Service Leads

• Housing: Sarah 
Thorneycroft

• Adults Emma Goodall
• Children’s: Fiona Plummer

Project Team:

• Helen Fincham- CLO
• Davis Tasha - CLO
• James Hardy - CLO
• Bethan Page - PH 

Registrar
• Caitlin Lord - Project 

Support
• Kamal Patel - Public 

Health
• Angelina Lambourn –

Comms
• Finance?

Primary Objectives Core Team

Deliver Intelligence 
gathering function, utilising 
funded resource  (link to CC 

Intelligence Group for support?) 

Implement coordinated 
supply/purchasing  
processes

Implement a coordinated 
delivery and support 
infrastructure 

External (further groups to be 
added)

• Steve Mathews - Partnership 
Manager, DWP

• Sarah Newham - DWP
• Helen Boardman – CEO Voluntary 

Sector Forum
• Matt Thompson – Sustainable 

Food Places
• Andrew Yates – Cornwall Food 

Access Alliance
• Jane Yeomans – Transformation 

Cornwall
• Emma Greenwood - Trussell Trust 
• Sabine Goodwin – IFAN 

(Independent food aid Network)
• Shelley Wright – Fair share

Primary Objectives Stakeholders

Utilise 
unspent 

GOV 
Covid

funding

Comms
Services 

Communication

Guy Thomas

Political Scrutiny from 
Neighbourhoods / 

Public Health CC OSCs
Commission de 

contrôle (membre élus 
du Cornwall Council)

Matt Sharp



Approach - 3 Phase Plan: 
Approche – Plan en 3 phases: 

Engagement / engagement

Understand internal and external 
requirements through: 

- Consultation with community food 
network on needs and ambitions

- Engagement with internal Council 
Services 

Comprendre les besoins internes et 
externes grâce : 

- Consultation avec les réseaux locaux 
d’approvisionnement

- Engagement avec les services du 
Cornwall Council

Design / Conception

- Share learning and ideas with 
Community food groups, stakeholders 
& CC Services to understand the 
challenges and barriers of creating a 
sustainable food system

- Identify and agree a set of priority 
actions required of CC and the 
community food network to enable a 
sustainable food system

- Partage des connaissances et idées 
avec tous les groupes impliqués

- Identifier et mettre en place des 
priorités 

Implementation / Mise en oeuvre

- Deliver sustainable and functional 
relationships between the community 
food sector, supply chain and CC to 
achieve the agreed priority actions

- Implement agreed changes for internal 
CC Services (PH, ASC, TFF and Housing) to 
deliver integrated approach towards food 
support and deliver a sustainable food 
system

- Coordination entre secteur alimentaire 
et Cornwall Council

- Mise en œuvre des changements en 
interne au CC

March to June ’21

Mars à juin 2021
July ’21 to Nov ’21
Juillet à novembre 2021

Dec to Marc ’22
Decembre à mars 2022

1 2 3

• Lack of buy-in 
from Council 
Services to 
review/adapt 
procedures

• Outline of approach 
to be presented to 
CDT for agreement 
and corporate 
‘mandate’

• Capacity issues 
from Community 
Food Sector

• Secure support from 
VSF, VC and Cornwall 
food Access Alliance 
to provide capacity in 
community sector

MitigationRisk

• New political 
administration & 
full Forward Plan 
delaying sign off

• Early Portfolio 
briefings, CDT to 
sponsor change

• Financial 
resource 
required not 
available 
to community 
food network

• Early identification of 
un spent COVID 
grants

• Impact of TOM 
and other 
organisational 
change occurring 
concurrently 
with this work

• Early engagement 
with TOM/Change 
Managers

• Capacity to 
deliver change 
across multiple 
services

Dedicated 
Change Manager 
support

Known risks & constraints
Risques et contraintes

Risk RiskMitigation Mitigation
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Précarité alimentaire : 
une diversité d’acteurs 

locaux

Food poverty: a 
diversity of local 

stakeholders

Projet C Care
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Les acteurs de la lutte contre la précarité 
alimentaire en Finistère
Stakeholders tackling food poverty in Finistère 

Collectivités et associations/ public
authorities and associations :

 Associations caritatives habilitées et
soutenues par l’Etat et les collectivités

 Charities entitled and supported by the
State and the local authorities

 Epiceries sociales gérées par des
communes (CCAS) ou des bénévoles

 Social groceries managed by town
councils or volunteers

 Sphère étudiante : initiatives entre pairs et
des services universitaires

 Student sphere: peer initiatives and
university services

 Projets portés par les centres sociaux,
notamment dans les quartiers prioritaires de
la ville

 Projects carried out by social centres,
especially in towns priority areas
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Concept de l’épicerie sociale

Un « tiers lieu » pour accompagner
les personnes :

 Libre choix des produits

 Participation financière

 Accès limité dans le temps

mais renouvelable

 Accueil personnalisé

 Temps collectifs
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Concept de l’épicerie sociale
Concept of the social grocery

Un magasin

Un espace de paiement

Un lieu d’accueil



CPR Food Bank
JOYC E  DUF F IN – O PE R AT IO N S  MAN AG E R  /  
GEST IO N N AIR E DES  O PE R AT IO N S  
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Food Bank – Centenary, Camborne
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Our Central Warehouse
Notre entrepot central
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Our Food Bank Sessions
Nos sessions de banque alimentaire
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Additional Services
Services additionnels

The Hub – Signposting and help from 

other services

Christmas appeal

School holiday help – holiday hunger

Family cooking sessions

Financial Grants available

Fuel Bank

Hats, scarves, blankets, cutlery, tin 

openers etc

Support to other local projects by 

providing food
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The Hub – signalisation et soutien aux 

autres services

Appel de Noel

Soutien vacances scolaires – besoins 

alimentaires pendant les vacances

Sessions de cuisine en famille

Bourses financières disponibles

Banque de carburant

Bonnets, écharpes, couvertures, 

couverts, ouvre-boites etc…

Soutien a d’autres projets locaux par 

l’approvisionnement en nourriture
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COVID-19 Implications
Conséquences du COVID-19

Reduced to 2 sites (5 sessions a week)

Weekly meeting with council and other 

foodbanks

Access to more funding

E-vouchers as less contact

Less contact with foodbank users

No Hub - only flyers in food boxes

Stopped providing fuel - used other organisation
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Réduction à deux sites (5 sessions par semaine)

Réunions hebdomadaires avec les collectivités 

et les autres banques alimentaires

Accès à plus de financements

E-vouchers comme moins de contact

Moins de contact avec les usagers de la banque 

alimentaire

Pas de Hub – que des flyers dans les boites 

alimentaires

Arrêt de l’approvisionnement en carburant –

réalisé par d’autres organisations
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Food Bank Use
Recours à la banque alimentaire

Christmas meal campaign
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Christmas meal 

COVID restrictions 
introduced - England

Restrictio

Demand 
increasing again. 

7/2/21 44



Information Classification: CONTROLLED

The Future
Le futur

Gradually re-opening

Family cooking group in the holidays

GP, Healthy Cornwall, free legal advice all 

waiting to come to the Hub

Frustrating JUST providing food

More sharing of surplus food/less food waste

Ultimately to end the need for Food Banks
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Réouverture graduelle

Groupe de cuisine en famille pendant les 
vacances

Médecins, Healthy Cornwall, conseillers 
juridiques gratuits tous attendant de rejoindre 
le Hub

Frustrant de ne faire qu’approvisionner en 
nourriture 

Plus de partage des surplus/ moins de 
gaspillage alimentaire 

En dernière instance en finir avec les besoins 
de recourir a une banque alimentaire 
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Vers un accompagnement global des 
bénéficiaires de l’aide alimentaire
Towards a global support of food assistance 
beneficiaries

Deux expérimentations proposées
dans le cadre de C-CARE

1. FUA

2. Formation des travailleurs sociaux
du Département, ouverte aux
partenaires

Two expérimentations proposed in
the frame of C-CARE

1. Unique Fund of Assistance

2. Council social workers training,
open to partners
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Merci pour votre écoute...

Thank you for your attention…


